Datenschutzerklarung

Vielen Dank flr Ihr Interesse an der Garage Gisler AG. Der Schutz lhrer persénlichen Daten ist
uns sehr wichtig. Nach dem neuen schweizerischen Datenschutzgesetz informieren wir Sie im
Folgenden daruber, wie wir Ihre personenbezogenen Daten erheben, verwenden und schitzen.

1. Verantwortliche Stelle

Verantwortlich fur die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist die Garage Gisler AG,
vertreten durch den Geschaftsfihrer.

2. Erhebung und Verwendung personenbezogener Daten

Wir erheben und verwenden personenbezogene Daten nur, soweit dies zur Erfiillung unserer
vertraglichen Verpflichtungen oder aufgrund gesetzlicher Vorschriften erforderlich ist.
Personenbezogene Daten sind Informationen, die sich auf eine identifizierte oder
identifizierbare natirliche Person beziehen, wie z.B. Name, Adresse, Telefonnummer, E-Mail-
Adresse, Fahrzeugdaten etc.

3. Zweck der Datenerhebung und -verwendung

Wir erheben und verwenden Ihre personenbezogenen Daten ausschlieBlich zu folgenden
Zwecken:

- zur Durchflihrung von Vertragen mit lhnen, einschlieBlich der Abwicklung von Reparaturen,
Wartungen oder Fahrzeugverkaufen;

- zur Kommunikation mit Ihnen, beispielsweise um Ihre Anfragen oder Anliegen zu
beantworten;

- zur Erflllung unserer rechtlichen Verpflichtungen, wie z.B. der Buchhaltung oder der
Gewahrleistung;

- zur Verbesserung unserer Produkte und Dienstleistungen, einschlieBlich der Analyse von
Kundenfeedbacks und der Durchflihrung von Kundenzufriedenheitsumfragen.

4. Weitergabe von personenbezogenen Daten

Wir geben lhre personenbezogenen Daten nur an Dritte weiter, wenn dies zur Erfillung unserer
vertraglichen Verpflichtungen oder zur Wahrung unserer berechtigten Interessen erforderlich
ist. In einigen Fallen kdnnen wir gesetzlich dazu verpflichtet sein, Ihre Daten an Behérden oder
andere Dritte weiterzugeben.

5. Speicherung und Léschung personenbezogener Daten

Wir speichern lhre personenbezogenen Daten nur so lange, wie dies fiir die Erflillung der oben
genannten Zwecke erforderlich ist oder wie es die gesetzlichen Aufbewahrungsfristen vorsehen.
Nach Ablauf der Aufbewahrungsfristen werden lhre Daten geléscht oder anonymisiert.

6. Schutz personenbezogener Daten

Wir treffen angemessene technische und organisatorische MaBnahmen, um lhre
personenbezogenen Daten vor unbefugtem Zugriff, Verlust, Missbrauch oder Offenlegung zu
schutzen.

7. lhre Rechte

Sie haben das Recht, Auskunft Gber die von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten zu
erhalten sowie deren Berichtigung oder Loschung zu verlangen. Daridber hinaus kénnen Sie der
Verarbeitung lhrer Daten widersprechen oder deren Einschrankung verlangen. Bitte
kontaktieren Sie uns dazu unter den unten angegebenen Kontaktdaten.



8. Kontakt
Bei Fragen oder Anliegen zum Datenschutz kénnen Sie uns wie folgt kontaktieren:

Garage Gisler AG
Gotthardstrasse 169
6472 Erstfeld
Schweiz

Telefon: +41 41 880 22 45
E-Mail: info@garage-gisler.ch

Wir werden lhre Anfragen oder Anliegen zum Datenschutz schnellstmdglich bearbeiten und
Ihnen entsprechend antworten.

9. Anderungen der Datenschutzerklarung

Wir behalten uns das Recht vor, diese Datenschutzerklarung jederzeit zu andern oder
anzupassen. Die aktuelle Version wird auf unserer Website veréffentlicht. Bitte Uberprifen Sie
regelmaBig unsere Datenschutzerklarung, um Uber etwaige Anderungen informiert zu bleiben.

Stand: 22.04.2025

Vielen Dank fir Ihr Vertrauen in die Garage Gisler AG.



